TERMOS DE USO
PORTAL SUPER PROFISSIONAIS BOSCH

Os presentes Termos de Uso (Termos) tém como objetivo regular o acesso e a utilizacdo das
funcionalidades disponiveis no Portal Super Profissionais Bosch (Portal), disponivel em
www.superprofissionaisbosch.com.br, desenvolvido e disponibilizado pela ROBERT BOSCH
LIMITADA (Bosch), inscrita no CNPJ/MF sob o n° 45.990.181/0001-89, com endereco a Rod.
Anhanguera Km 98, Campinas, Sao Paulo.

O Usuario, pessoa fisica, cujos dados foram informados no momento da efetivacdo do cadastro
no Portal, encontra-se ciente de que as regras do presente Termos sdo aplicaveis a sua
participacao e uso das funcionalidades disponiveis no Portal.

Para cadastro e utilizagao das funcionalidades do Portal, o Usuario deve ser maior de idade,
segundo as leis do pais de sua residéncia ou, em caso de ser menor de idade, ter o
consentimento dos pais ou responsaveis, nos termos das leis aplicaveis. Neste ultimo caso, os
pais ou responsaveis serao considerados responsaveis pela celebracao do presente contrato e
por esclarecer aos menores as condicées de acesso ao Portal.

Estes Termos estao disponiveis para visualizagao pelo Usuario a qualquer momento por meio
do Portal, pelo link: www.superprofissionaisbosch.com.br. A Bosch se reserva no direito de
alterar os presentes Termos, a qualquer tempo, mediante comunicac¢ao a todos os Usuarios.

1. Objeto

1.1. O Portal sera um canal de relacionamento entre Bosch e o Usuario, nos limites aqui
definidos.

1.2. O Portal corresponde a uma pagina destinada a disponibilizacao de cursos online com
emissao de certificados Bosch, videos conferéncias com forum interativo, tutoriais, promocoes,
biblioteca virtual, conselhos de especialistas Bosch, noticias referentes aos produtos do setor
Automotivo, fabricados pela Bosch, assim como agenda para cursos presenciais pagos na
América Latina.

1.2.1. Os cursos disponibilizados no Portal sao gratuitos com emissao de certificado de
conclusao por arquivo digitalizado, que sera encaminhado ao endereco eletronico do Usuario. A
Bosch ndo enviara certificado impresso ao Usuario.

1.3. A Bosch podera enviar mensagens eletrénicas para o seu endere¢co cadastrado com o
objetivo de divulgar ou ofertar produtos e servicos, nos limites definidos nestes Termos.

2. Aceitacao e Acesso


http://www.superprofissionaisbosch.com.br/

2.1. A aceitacao livre, expressa e informada, desprovida de quaisquer reservas, aos presentes
Termos ocorrera no ato do cliqgue do Usuario no botao “Aceito os Termos de Uso e a Politica de
Privacidade”, quando do seu cadastro no Portal. Caso o Usuario ndo concorde com quaisquer
das disposicoes dos Termos, devera se abster de utilizar o Portal.

2.2. Para utilizagao das funcionalidades do Portal, o Usuario devera realizar seu cadastro,
fornecendo todos os dados solicitados, declarando-se ser o Unico responsavel pela veracidade
das informacdes inseridas. O Usuario sera responsavel com exclusividade por quaisquer danos
ou prejuizos decorrentes de informacoes inveridicas inseridas no Portal, inclusive perante
terceiros.

2.3. Ao se cadastrar, o Usuario tera a opcao de aceitar o recebimento de E-mail Marketing com
promogdes, divulgacdes de produtos, etc. mediante um cligue no botao “Aceito receber
Newsletter”.

2.3.1. Se, posteriormente, o Usuario nao quiser mais receber o E-mail Marketing, devera
selecionar a opcao Opt-Out para se descadastrar, clicando no link disponivel na prépria
mensagem recebida e/ou no Portal. A Bosch fara a remogao do seu endereco eletrénico no prazo
de 02 (dois) dias Uteis, contados a partir da data da sua solicitacao.

2.4. O Usuario manifesta seu consentimento livre, expresso e informado com relacdao aos
mecanismos de guarda, armazenamento, compartilhamento e tratamento das informacdes
coletadas pela Bosch, quando do cadastro, acesso e utilizagao do Portal, conforme sua Politica
de Privacidade, disponivel no link:
https://www.superprofesionalesbosch.com/br/PoliticadeprivacidadeBosch.pdf

3. Regras de Utilizacao do Portal e seu Contetido

3.1. Ao aceitar os presentes Termos, o Usuario declara: (i) ser civiimente capaz e penalmente
imputavel a luz da legislacdo do pais de sua residéncia; (ii) estar ciente de que nao podera inserir
no Portal conteudo ilicito ou contrario a moral e aos bons costumes ou que viole direitos de
terceiros, assim como material que incorpore virus ou outros elementos nocivos no Portal ou que
prejudique os sistemas da Bosch ou de outros Usuarios; (iii) que utilizara o Portal apenas para
fins licitos, respeitadas suas finalidades.

3.2. O Usuario reconhece que, em qualquer hipdtese, sera o Unico responsavel pelo uso
que fizer do Portal, bem como por qualquer contetido nele inserido, eximindo, portanto, a
Bosch de qualquer responsabilidade por qualquer dano ou prejuizo decorrente de sua
utilizacao do Portal.

3.3. Em caso de suspeita de uso indevido do Portal, a Bosch podera limitar o acesso do Usuario
responsavel ao Portal, podendo suspendé-lo ou nega-lo, sem que seja devida qualquer
indenizacao ou compensacgao por essa.


https://www.superprofesionalesbosch.com/br/PoliticadeprivacidadeBosch.pdf

4. Limitacao de Responsabilidade

4.1. A Bosch nao se responsabiliza: (i) por eventuais indisponibilidades, erros ou falhas do
Portal, assim como pela falibilidade do sistema, nem por qualquer dificuldade de acesso; (ii) por
erros ou inconsisténcias na transmissao de dados ou pela qualidade ou disponibilidade do sinal
de Internet; (iii) pela existéncia de virus ou quaisquer outros elementos nocivos no Portal que
possam causar alteracdoes nos seus sistemas informaticos (software ou hardware) ou nos
documentos eletrénicos armazenados no sistema informatico, de modo a eximir-se de qualquer
responsabilidade pelos danos e prejuizos que possam decorrer desses elementos nocivos; (iv)
por links para websites de terceiros, gue forem inseridos por outros Usuarios; (v) pelos danos e
prejuizos de qualquer natureza que venham a decorrer do conhecimento que terceiros nao
autorizados possam ter de quaisquer das informacoes fornecidas ao Portal, em decorréncia de
falha exclusivamente atribuivel ao Usuario ou a terceiros que fujam de qualguer controle
razoavel; (vi) por danos ou prejuizos decorrentes do seu acesso e/ou de uso das funcionalidades
disponiveis no Portal; (vii) por acessos indevidos decorrentes utilizacdo inadequada e negligente
das senha cadastrada pelo Usuario, uma vez que esse se declara ciente de que a senha é de
sua exclusiva responsabilidade e nao devera ser compartilhada com terceiros.

4.2. O acesso ao Portal é disponibilizado ao Usuario por prazo indeterminado, podendo a Bosch
descontinuar o servico a qualquer momento, independente de prévio aviso, nao sendo devido
qualquer tipo de indenizagao.

4.3. O conteudo disponibilizado pela Bosch no Portal tem carater meramente informativo, sem
garantias de qualquer espécie, de modo que a Bosch nao sera responsavel por quaisquer
reivindicacoes em funcao de problemas causados por utilizacao inadequada de tais informacodes,
por culpa ou dolo do Usuario. A Bosch nao oferece garantia de quaisquer resultados decorrentes
da utilizacao das funcionalidades do Portal.

5. Propriedade Intelectual

5.1. Significa todo e qualquer conhecimento e informacdao que possa ser comunicada e / ou
documentada, sejam amostras ou software, independentemente de sua forma fisica ou
caracteristicas, divulgadas pela Robert Bosch através do nosso site, aplicacbes moveis e
plataformas, independentemente de estar marcado como "confidencial" ou nao.

5.2. A Parte Receptora devera manter em sigilo as Informacdes Confidenciais e nao as divulgara,
direta ou indiretamente, por escrito ou por qualquer outro meio. Para manter as informacoes
confidenciais em sigilo, a Parte Receptora devera utilizar seus esforcos comerciais de forma
razoavel. Tais esforcos incluirdo o grau de cuidado que a Parte Receptora usaria para proteger
suas proprias informagdes confidenciais de natureza semelhante, mas nao deve ser inferior a
um grau razoavel de cuidado. A Parte Receptora limitara a divulgacdao de informacdes
confidenciais a seus funcionarios que precisam conhecer tais informagdes confidenciais para o



propdsito e que estao comprometidos com a obrigacao correspondente de manter essas
informacdes em sigilo.

5.3. O Usuario reconhece que todo o conteudo disponibilizado no Portal como imagens, videos,
ilustracdes, textos, audios, etc., constitui exclusiva propriedade intelectual da Bosch.

5.4. A divulgacao, cépia e reproducao dos videos, audios, imagens e demais conteudos
disponibilizados no Portal € PROIBIDA. O descumprimento por parte do Usuario das previsoes
aqui definidas o sujeitara as penalidades previstas pela legislacdo nacional e internacional de
Propriedade Intelectual.

5.4.1. A comprovacao pela Bosch do descumprimento das previsdes acima definidas por
parte do Usuario nao limitar-se-a a formas previamente definidas, podendo a Bosch
utilizar-se de qualquer meio disponivel, seja mediante cépias de paginas da internet,
aplicativos de conversas, etc.

5.5. O “aceite” do Usuario ao presente Termo nao representara qualquer licenga, concessao ou
autorizacao de uso da marca “BOSCH” e demais direitos de Propriedade Intelectual da Bosch.

6. Disposicoes Gerais
6.1. A presente relacao juridica é exclusivamente regida pelas leis brasileiras.

6.2. As comunicag¢des e contato por parte do Usuario a Bosch deverao ser realizadas por meio
da Central de Atendimento ao Cliente do Portal, de acordo com as informagdes disponibilizadas
nestes Termos e no Portal.

6.3. Qualquer clausula ou condicao deste instrumento que, por qualquer razao, venha a ser
reputada nula ou ineficaz por qualquer juizo ou tribunal, nao afetara a validade das demais
disposicdes destes Termos, as quais permanecerao plenamente validas e vinculantes, gerando
efeitos em sua maxima extensao.

6.4. A tolerancia de exercer o direito de quaisquer condicées dos presentes Termos devera ser
entendida como mera liberalidade da Bosch, jamais produzindo novagao, modificacao, renincia

ou perda de direito de vir a exigir o cumprimento da respectiva obrigacao.

6.5. Fica eleito o Foro do local de residéncia do Usuario, no Brasil, para resolver quaisquer
duvidas, questdes ou litigios decorrentes dos presentes Termos, renunciando as partes a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Se vocé tem alguma duvida, entre em contato com a Bosch, para que possamos atendé-lo.

Ultima atualizacao: 16.04.2019



